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Standards zur Aufarbeitung

Um was geht es? 
Junge Menschen in Pflegefamilien, wie auch Careleaver 
*innen, haben ein Recht darauf, dass Unrecht, welches 
ihnen widerfahren ist, systematisch aufgearbeitet wird. 
Um diese Aufarbeitung zu gewährleisten, bedarf es einer 
umfassenden Unterstützung aller Akteur*innen inner­
halb der Infrastruktur der Pflegekinderhilfe. Offen kom­
munizierte Standards der Aufarbeitung machen verständ­
lich, warum Aufarbeitung zentral ist und bieten hierfür 
Leitlinien.  
  

Wer kann das Tool wie nutzen? 
Sie können die Postkarte gemeinsam im Team als Ge­
sprächsaufhänger für eine selbstreflexive Diskussion 
über den Umgang mit Unrecht innerhalb der Pflege­
kinderhilfe nutzen. In Einstellungsgesprächen können 
Sie die Postkarte verwenden, um neuen Fachkräften Ihre 
Haltung zu Aufarbeitung zu kommunizieren. Auch kön­
nen Sie die Postkarte an alle Akteur*innen der Infrastruk­
tur der Pflegekinderhilfe senden, um eine Diskussion 
über die Standards anzuregen.  

Unsere Standards zur Aufarbeitung 

Aufarbeitung heißt für uns...
... �Dokumentation und Analyse von Unrecht, das Betroffenen widerfahren ist. 
... �Dokumentation und Analyse von möglichem Systemversagen und  

individuellen Verantwortlichkeiten. 
... �Haltung zu zeigen und die Infrastruktur der Pflegekinderhilfe durch die 

Aufarbeitung zu verbessern.
 
Aufarbeitung hat für uns das Ziel,...
... �dass Betroffene die Deutungshoheit über sich und ihre Biografie 

wiedererlangen. 
... �das Ausmaß von Unrecht und erlittenem Leid sichtbar zu machen. 
... �auf Unrechtsfällen immer nötige Konsequenzen folgen zu lassen (z.B. 

Arbeitsrecht, Entschuldigung, Opferentschädigung, Schmerzensgeld u.a.).
... �Erkenntnisse zu nutzen, so dass Unrecht in Zukunft verhindert wird.
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Aufarbeitung

Unsere Standards zur Aufarbeitung 

Darum stellen wir sicher, dass...
... �Betroffene von Anfang an über die Art und Weise der Aufarbeitung entscheiden. 
... �die Rollen der Akteur*innen der Pflegekinderhilfe bei der Aufarbeitung stets 

transparent sind. 
... �Datenschutz und die Wahrung von Persönlichkeitsrechten garantiert werden.
... �Akten für die Dokumentation und Analyse zur Verfügung gestellt werden.  
... �Betroffenen während der Aufarbeitung Unterstützung und Hilfe u.a. in Form 

von Betroffenen-Coaches und rechtlichen Beiständen garantiert werden.

Streicher/Wolff
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