
AU
FA

R
B

EI
TU

N
G

 · 
FL

U
SS

D
IA

G
R

A
M

M Wichtige Hinweise zur Aufarbeitung 

Um was geht es? 
Wenn in der Pflegekinderhilfe der Fall einer Rechtsverletzung eines jungen Menschen 
passiert ist, der aufgearbeitet werden soll, gibt es bei dieser Aufarbeitung einige 
zentrale Grundhaltungen zu beachten. Es gilt zunächst einmal zwischen juristischer 
und wissenschaftlicher Aufarbeitung zu unterscheiden und hier eine Klärung vor­
zunehmen, um was es im vorliegenden Fall gehen soll. Gemeinsam müssen zudem 
auch die Erwartungshaltungen aller Akteur*innen beleuchtet werden.    

Wer kann das Tool wie nutzen? 
Sie können das Flussdiagramm gemeinsam im Team als Anregung verwenden, um ein 
Konzept für ein systematisches Vorgehen im Falle einer Aufarbeitung zu entwickeln. 
Dabei können im individuellen Fall weitere Einzelschritte hinzukommen.  

Betroffenenkonzept
Erarbeiten Sie ein Betroffenenkon­
zept, indem auch folgende Fragen 
geklärt werden: Welche Erwartun­
gen haben die Betroffenen an die 
Aufarbeitung? Welche können ggf. 
nicht erfüllt werden? Wie können 
die Betroffenen als Privatpersonen 
geschützt werden? Welche Voice-, 
Choice- und Exit-Optionen können 
ihnen wie ermöglicht werden? 
Stellen Sie den Betroffenen eine 
Rechtsberatung oder andere 
Organisation, die die Betroffenen 
begleitet und berät, zur Seite. 

Datensicherung
Verändern Sie die Dokumente 
nicht mehr. Sichern Sie alle 
Dokumente. Dokumentieren Sie 
die weiteren Arbeitsschritte. 

Abschluss
In welcher Form sollen die 
Ergebnisse der Aufarbeitung 
wo veröffentlicht werden? Wie 
fließen ggf. Erkenntnisse aus der 
Aufarbeitung in die kinder- und 
jugendrechtlichen Verfahren des 
Schutzkonzepts ein?

Clearingprozess
Klären Sie, wer in der Infra­
struktur Pflegekinderhilfe an dem  
Fall beteiligt ist und an der Auf­
arbeitung beteiligt sein sollte. 
Klären Sie das Ziel und die  
Verantwortlichkeiten des Aufar­
beitungsprozesses.

Datenschutzbeauftragter 
Nehmen Sie Kontakt zu Ihrer*m 
Datenschutzbeauftragten bzw. 
der*m Datenschutzbeauftragten 
des Landes auf.

Rusack
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